1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania
danych osobowych pozyskanych przez Serwis Internetowy www.tokyosushi.com.pl na
podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia w 2016 r w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych.

2. Wiascicielem Serwisu i jednoczesnie Administratorem Danych Osobowych jest Euro Gastro
Services s.c. zwana dalej RESTAURACJA.

3. RESTAURACUJA doktada szczegdlnej starannosci do poszanowania prywatnosci
Uzytkownikéw odwiedzajacych Serwis.

4. RESTAURACJA zbiera informacje dotyczace osdb fizycznych prowadzgcych we wtasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa lub reprezentujgcych osoby prawne.

5. Dane osobowe Uzytkownikdw sg zbierane w nastepujgcy sposob:

1. w przypadku rejestracji Uzytkownika w Serwisie poprzez zatozenie Konta Uzytkownika w celu

korzystania z wszystkich funkcji systemu zamawiania positkdw lub rezerwaciji stolika.

w przypadku sktadania zaméwienia na dostawe lub odbiér positku bez rejestracji konta.

3. w przypadku wyrazenia woli przez Uzytkownika co do pobrania udostepnionych materiatow
lub wyrazenia prosby o kontakt z serwisem na podstawie odpowiednich formularzy — w celu
realizacji dziatarn handlowych i marketingowych przez serwis na podstawie wyraznie
przekazanej przez Uzytkownika zgody.

N

1. Zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych w przypadku Rejestracji w Serwisie lub
w przypadku ztozenia zamowienia bez rejestraciji:
1. Cel przetwarzania :

1. Celem przetwarzania jest udostepnienie uzytkownikowi mozliwosci ztozenia
zamowienia i przeprowadzenia procesu dostawy positku lub rezerwacji
stolika

2. Kategorie i zakres danych

1. adres e-mail;

2. imie i nazwisko;

3. numer telefonu;

4. adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy i miasto);
2. Odbiorcy danych

1. pracownicy RESTAURACJA uprawnieni do przetwarzania danych

2. podmioty zewnetrzne, ktérych ustugi sa niezbedne do poprawnego
funkcjonowania systemu zamdwien online, w szczegdlnosci ustugodawcy
przetwarzajgcy ptatnosci online

3. Prawa zarejestrowanego uzytkownika w odniesieniu do danych
Zarejestrowany uzytkownik ma prawo do:

1. zadania sprostowania

2. usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych

3. do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania

Wszelkie zyczenia co do zmiany statusu danych osobowych nalezy zgtasza¢ do ADMINISTRATORA
na adres email : biuro@tokyosushi.com.pl

1. Okres przechowywania danych
1. Dane Uzytkownika Zarejestrowanego w serwisie lub dokonujgcego zaméwienia bez
rejestracji przechowywane sg na okres realizacji zamowienia (tj. ustugi
gastronomicznej) oraz przez czas wynikajgcy z obowigzujacych przepiséw
podatkowych i rachunkowych oraz po zakonczeniu $wiadczenia ustug w zakresie i
przez czas niezbedny do rozliczenia umowy, a takze ewentualnie przez czas
istniejgcych, nieprzedawnionych roszczen po ustaniu stosunku zobowigzaniowego
2. Zarejestrowany uzytkownik lub uzytkownik, ktéry dokonat zamoéwienia bez rejestracji ma
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych,
3. Zrédtem skad pozyskiwane sg dane jest formularz wypetniany przez uzytkownika



Administrator nie dokonuje profilowania danych

Zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych w przypadku wypetniania formularzy
dajgcych dostep do materiatdw nieodptatnych lub wyrazenia prosby o kontakt z serwisem
Uzytkownik podaje nastepujace dane:
1. Cel przetwarzania
1. Celem przetwarzania jest udostepnienie uzytkownikowi mozliwosci pobrania
lub otrzymywania materiatdéw informacyjnych, a takze przedstawiania
uzytkownikowi informaciji handlowych i promocyjnych
2. Kategorie i zakres danych
1. adres e-mail;
2. imie i nazwisko;
3. numer telefonu;
3. Odbiorcy danych
1. pracownicy RESTAURACJA uprawnieni do przetwarzania danych
4. Prawa uzytkownika, ktory wypetnit formularz kontaktowy lub podat dane w celu
uzyskania dostepu do materiatow dodatkowych
1. Zarejestrowany uzytkownik ma prawo do zgdania sprostowania,
2. usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych,
3. do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

1. Okres przechowywania danych
1. Dane uzytkownika zainteresowanego materiatami informacyjnymi lub
zainteresowanego kontaktem ze strony RESTAURACJA przechowywane sg
przez okres do momentu wycofania uprzednio danej zgody na ich
przetwarzanie.
2. Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie
ochrony danych osobowych,
3. Zrédtem skad pozyskiwane sg dane jest dany formularz wypetniany przez
uzytkownika
4. Administrator nie dokonuje profilowania danych
Administrator Danych przekazuje osobie, ktdéra wnioskuje o przekazanie dotyczacych jej
danych osobowych kopie danych podlegajacych przetwarzaniu. Administrator Danych na
wniosek osoby, ktérej dane dotycza, przekazuje dane osobowe pozyskane od tej osoby, do
wskazanego przez nig Administratora Danych.
Na podstawie art. 21 pkt 1,2 i 3 RODO, osoba ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania jej danych osobowych, dotad
przetwarzanych na podstawie zgody osoby, ktorej dane dotyczg. Administrator Danych
zapewnia mozliwos$¢ wyrazenia sprzeciwu w taki sam sposob, w jaki pozyskuje zgode na
przetwarzanie danych (za posrednictwem strony internetowej Administratora).
Z chwilg wniesienia sprzeciwu o ktérym mowa w pkt 3), osoby przetwarzajgce dane osobowe
na podstawie udzielonego upowaznienia, a takze sam Administrator Danych Osobowych,
prowadzg dziatania zmierzajgce do niezwtocznego zaprzestania dalszego przetwarzania
danych osoby, ktéra ztozyta sprzeciw. Nadto podejmowane sg dziatania zmierzajace do
pseudonimizacji danych osobowych takiej osoby lub do usuniecia takich danych, jesli nie
zabrania tego odrebny przepis prawa.
Dane osoby, ktéra wniosta sprzeciw co do dalszego przetwarzania sg usuwane niezwiocznie,
nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia ztozenia sprzeciwu. Osoba wnoszgca sprzeciw jest
informowana o usunieciu jej danych z systemu.
Niezaleznie od zapiséw pkt 11 dane osobowe sg usuwane zawsze po ustaniu okresu, jaki
Administrator przewidziat dla ich przetwarzania i jaki zostat podany osobom w klauzuli
informacyjne;j.
Podczas korzystania ze stron internetowych Serwisu pobierane sg automatycznie dodatkowe
informacje (adres IP przypisany do Panstwa komputera lub zewnetrzny adres IP dostawcy
Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu, typ systemu operacyjnego).
Mechanizm cookies, adres IP



Serwis uzywa niewielkich plikdw zwanych cookies. Zapisywane sg one przez
RESTAURACJA za posrednictwem Serwisu na komputerze osoby odwiedzajgcej
Serwis, jezeli przegladarka internetowa na to pozwala. Plik cookies zwykle zawiera
nazwe domeny, z ktdrej pochodzi, swoj ,,czas wygasniecia" oraz indywidualnag,
losowo wybrang liczbe identyfikujaca ten plik. Informacje zbierane za pomoca plikéw
tego typu pomagajg dostosowywac oferowane przez RESTAURACJA ustugi do
indywidualnych preferenciji i rzeczywistych potrzeb oséb odwiedzajgcych Serwis.
Daje to tez mozliwos$¢ opracowywania ogdlnych statystyk odwiedzin
prezentowanych informacji w Serwisie.

RESTAURACJA wykorzystuje dwa typy plikéw cookies

cookies sesyjne: po zakonczeniu sesji danej przegladarki lub wytgczeniu komputera
zapisane informacje sg usuwane z pamieci urzadzenia. Mechanizm cookies
sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z komputera Uzytkownikéw;

Cookies trwate: sg przechowywane na dysku twardym komputera Uzytkownika i
pozostajg tam do momentu ich skasowania. Mechanizm cookies trwatych, wystanych
przez Serwis, pozwala na przechowywanie danych wytacznie za Panstwa zgoda
(wyrazong np. przy wyborze opcji ,zapamietaj mnie” przy logowaniu). W zadnym
innym przypadku pliki te nie sg zapisywane w sposob trwaty.

RESTAURACJA wykorzystuje cookies wiasne w celu uwierzytelniania Uzytkownika w
Serwisie i zapewnienia sesji Uzytkownika w Serwisie (po zalogowaniu), dzieki ktérej
Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i
hasta.

RESTAURACJA wykorzystuje cookies zewnetrzne w celu:

1. zbierania ogélnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem
narzedzi analitycznych Google Analytics (administrator cookies
zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA);

2. popularyzacji serwisu za pomoca serwisu spotecznosciowego facebook.com
(administrator cookies zewnetrznego: Facebook Inc z siedzibg w USA lub
Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii).

3. popularyzacji Serwisu za pomocg serwisu spotecznosciowego
plus.google.com (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z siedzibg
w USA)

4. prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu,
ktdre sa pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego
www.youtube.com (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z
siedzibg w USA)

5. utatwienia komunikacji za posrednictwem Strony Internetowej Serwisu za
posrednictwem chatu (administrator cookies zewnetrznego: LiveChat Inc. z
siedzibg w USA)

Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputeréw Uzytkownikéow Serwisu. W
szczegoblnosci tg droga nie jest mozliwe przedostanie sie do komputerow
Uzytkownikéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub
oprogramowania ztosliwego. Niemniej w swoich przegladarkach Uzytkownicy majg
mozliwosé ograniczenia lub Strona 3/5 wytgczenia dostepu plikdw cookies do
komputeréw. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie z Serwisu bedzie
mozliwe poza funkcjami, ktére ze swojej natury wymagaja plikéw cookies.
RESTAURACJA moze gromadzi¢ Panstwa adresy IP. Adres IP to numer przydzielany
komputerowi osoby odwiedzajgcej Serwis przez dostawce ustug internetowych.
Numer IP umozliwia dostep do Internetu. W wiekszosci przypadkow jest
przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. zmienia sie przy kazdym potgczeniu z
Internetem i z tego powodu traktowany jest powszechnie, jako nieosobista
informacja identyfikujgca. Adres IP jest wykorzystywany przez RESTAURACJA przy
diagnozowaniu probleméw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz
statystycznych (np. okresleniu, z jakich regionéw notujemy najwiecej odwiedzin), jako
informacja przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu Serwisu, a takze w
celach bezpieczenstwa oraz ewentualnej identyfikacji obcigzajgcych serwer,
niepozadanych automatycznych programéw do przegladania tresci Serwisu.



9. Serwis zawiera linki i odnosniki do innych stron internetowych. RESTAURACJA nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich obowigzujgce. Z tego powodu
zachecamy Panistwa, by po przejsciu za posrednictwem Serwisu na strone zarzagdzang przez
innego administratora, zapoznac sie z polityka prywatnosci tam przyjeta.

10. Dostep do danych

1. RESTAURACJA zapewnia Uzytkownikom, ktérzy posiadajg konto, nieprzerwany
dostep do swoich danych i mozliwo$c¢ ich modyfikaciji w kazdej chwili. W celu
dokonania modyfikacji nalezy zalogowac sie do Konta w Serwisie.

2. Osoby niezarejestrowane w serwisie, ktére przekazaty swoje dane w celu realizacji
zamoéwienia mogag zgtosi¢ che¢ dokonania zmian lub usuniecia danych na adres
EMAIL.

1. Zabezpieczenia

1. RESTAURACJA stosuje zabezpieczenia zapewniajgce ochrone danych przed utrata,
niewtasciwym wykorzystaniem i modyfikacja. RESTAURACJA zobowiagzuje sie
chroni¢ wszelkie Panstwa dane zgodnie z normami ochrony bezpieczenstwa i
zachowania poufnosci.

2. Dane osobowe w RESTAURACJA sa chronione zgodnie z Ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity, Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz.
926 z pbézn. zm.) w sposdb uniemozliwiajgcy dostep do nich oséb trzecich oraz na
podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 2016/679 z dnia
27.04.2016 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 96/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) zwanym w skrécie
RODO

3. W przypadku gdy Uzytkownik posiadajgcy konto w Serwisie utracit w jakikolwiek
sposdb hasto dostepu, Serwis umozliwia wygenerowanie nowego hasta do konta w
Serwisie. Serwis nie wysyta jednak przypomnienia hasta. Hasto Uzytkownika jest
przechowywane w bazie danych w formie zaszyfrowanej w sposdb uniemozliwiajgcy
jego odczytanie. Celem wygenerowania nowego hasta nalezy podac adres e-mail w
formularzu dostepnym pod linkiem ,,Nie pamietasz hasta” podanym przy formularzu
logowania do konta w Serwisie. Nowe hasto zostanie automatycznie wystane
wytacznie na adres poczty elektronicznej podany podczas rejestracji lub zapisany w
ostatniej zmianie profilu.

4. RESTAURACJA nigdy nie wysyta zadnej korespondenciji, w tym korespondenciji
elektronicznej z prosba o podanie danych do logowania, a w szczegdlnosci hasta
dostepowego do Konta Uzytkownika. Informacje takie nie sg réwniez udostepniane
droga tradycyjnej korespondenciji, e-mailowa i telefoniczna

2. Zmiany Polityki Prywatnosci

1. RESTAURACJA zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce
Prywatnosci. W dniu dokonania zmian aktualizujemy date wprowadzenia ostatniej
poprawki podang ponizej

2. Jakiekolwiek dodatkowe pytania zwigzane z Polityka Prywatnosci prosimy kierowac¢
na adres: biuro@tokyosushi.com.pl

Data ostatniej modyfikaciji: 15.05.2018.

Euro Gastro Services s.c.



